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Varga Csaba Web-alapu kereskedelmi rendszer fejlesztése

1. Bevezetés

Napjainkban az internetes kereskedelem egyre nagyobb méreteket Olt. Az
informatikaval és mas tevékenységgel foglalkozd cégeknek fontos, hogy interneten is el
tudjak érni Oket. Ha egy cég nincs jelen az Interneten, jelentds méretii vasarloi tomegtol esik

el.

Fontos, hogy az oldal megjelenésében, kialakitdsaban elnyerje az ligyfelek tetszését. A
jol megtervezett oldal, mely latvanyos de mégsem giccses, érthetd, konnyen kezelheto,
atlathatd, emellett naprakész informaciokat és kiemelkedden j6 mindségli szolgaltatasokat is

tartalmaz. Sokkal konnyebben cséabitja vissza a vasarlokat, mint barmelyik reklam.

Szamos internetes bevasarlokdzpont jelent meg az elmult években, de mivel a
kapcsolatot az tigyfelekkel interneten és a posta felhasznéaldsaval tartottdk, ha garancialis
probléma meriilt fel, még ha a kdzelben is volt a webaruhaz székhelye, akkor is ki kellett

varni a szallitasi és egyéb iddszakot.

Szakdolgozatom alapja egy olyan adatbazis elérésii, dinamikus oldal 1étrehozasa, mely
az internetes vasarlast szolgalja. Nem csak a virtualis vilagban, hanem valdjaban is 1étezik

egy bolt, ahol pillanatok alatt ki lehet szolgalni az tigyfeleket.

A PHP programozési nyelvet talaltam a feladat megoldéaséra a legalkalmasabbnak. Ez
az egyik legnépszeriibb kiszolgalé oldali nyelv. Apache webszervert és a MYSQL

adatbazisszervert hasznaltam fel.

Azért valasztottam ezt a témat, mert gy érzem az internetben van a jovo és az online
kereskedelemben. Ennek az oldalnak a megtervezésével lehetdségem nyilik tuddsom

tesztelésére €s egy ujabb szeletet megismerni az informatika vilagabol.
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2. Online kereskedelem [8]

Az elektronikus kereskedelem alig néhany éves multra tekinthet vissza. Egyelére
nincsen kialakult és elfogadott fogalomrendszere még f6 kozegében, az angol nyelvben sem.
Az elektronikus csatorndkat felhasznald, szamitogép és telekommunikécios technologiara
épild tzleti tevékenységet elektronikus kereskedelemnek, angol szakkifejezéssel e-

commerce-nek (electronic-commerce) hivjuk.

Hatalmas mennyiségii iizleti tranzakciot €s informacidcserét lehet automatizalni ily
moédon a f6ldrajzi akadalyok lekiizdésével. Az online vasarlas és eladas kifejezések arra a
folyamatra utalnak, amikor a termékek, illetve szolgdltatasok vétele illetve eladasa
kifejezetten az Interneten keresztiil torténik. Az IT — és az e-kereskedelem alkalmazésai — az
lizleti/gazdasagi tevékenységek alapvetd elemeivé valnak és mélyrehatd valtozasokat

generalnak a szervezetek strukturdjdban, mitkodésében €s vezetésében is.

Felfogasunk szerint az e-kereskedelem fogalma a termékek, szolgaltatasok,
informacidk elektronikus hal6ézatokon keresztiil torténd cseréjének, értékesitésének

folyamatat jelenti. Tobb perspektiva szerint is definialhato:

Kommunikacios perspektiva: informacid, termékek, szolgaltatdsok nyujtasa vagy a

fizetési folyamat bonyolitasa valamilyen elektronikus csatornan keresztiil.

o Uzleti folyamat perspektiva: a technoldgia alkalmazasa az iizleti folyamatok és

tranzakciok automatizalasara.

o Szolgaltatasi perspektiva: a szolgaltatasok koltségének csokkentését,

mindségjavitas és a gyorsasag novelése mellett elérni célzo torekvések eszkoze.

e Online perspektiva: képesség a termékek/szolgaltatasok eladasara és

megvasarlasara az Interneten vagy mas on-line szolgaltatdsokon keresztiil.
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Mire hasznalja az internetet?
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Milyen termeékek vasarlasat tervezi az interneten?
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Az online kereskedelem egyre nagyobb méreteket Olt. Sajnos Magyarorszdgon az

emberek még nem biznak meg az internetben, ezért ez a fejlddés itt nem olyan gyors.

Szémos érv szol az online kereskedelem mellett és természetesen ellene is. Egy online

webaruhazat viszonylag kis befektetéssel 1étre lehet hozni, nem igényel nagy fizikai teriiletet.

A koltségek is kisebbek, mert:
e nem kell készletezni
e magas szintli automatizmus
e Onkiszolgalas

e kis munkaerdigény, hatékony erdforras gazdalkodas

A szakdolgozati t¢émam szerint a vallalkozas kezdeti szakaszéban elég egy ember, aki
ellatja az offline (valos) és online kereskedelmet. Ha ndvekszik az internetes megrendelések

szama, akkor mar legalabb két alkalmazottra lehet kiosztani az egyes feladatokat.

Egy webaruhaznal a gyorsabb informaciddramlas miatt, a legijabb termékekhez eldbb

hozzéjuthatnak a vevék. Mondhatni, hogy nincsenek korlatok a virtualis piacon.

Kiilonbség online és offline kereskedelem kozott:
Vevdkezelés
e Online: egy regisztracidval mindent tudunk a vevordl
e Offline: bejon, valaszt, fizet és elmegy az aruval
Kinalat
e Azvan, ami a polcra ki van téve
e Minden megrendelhetd, ami az adatbazisban van, csak fel kell t6lteni
0-24 o6raig nyitva tartd iizletekben a valaszték boviilésével a vasarlas, a szolgaltatas

elérése sokkal kényelmesebb. A virtudlis boltban gyorsan €s kényelmesen valaszthatja ki

fogyasztoi igényeinek megfelelden a termékeket.
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3. Feladat specifikacio, elemzés

A  munkafolyamat megtervezése fontos. Egy jol megtervezett munkavégzés
nagymértékben felgyorsithatja a kivitelezést. A részfeladatok funkcidjuk szerint keriilnek

megalkotasra. igy konnyen lehet ellendrizni a mitkodésiiket.

A portal megvalositisa, a megvalositas részletlépésekre bontasa a kdvetkezo:

A rendszer altalanos miikodésének vazlata

A mikodési vazlat arra szolgal, hogy mieldtt még barmihez is hozzafognank,
kialakuljon benniink egy kép a végleges formardl. Ezek magukba foglaljak a szerkezeti

felépitést és a megjelenést.
Adatbazis megtervezése teljes optimalizalassal, a leghatékonyabb miikodés érdekében

Az adatbazis az alapja a webaruhaznak az 6sszes adatot itt taroljuk. Megtervezésekor a

legalaposabbnak kell lenni, mert késébb a valtoztatas nehezen eszkdzolhetd.
Felhasznaloi feliilet kialakitasa

A felhasznal6i feliiletnek kényelmi szempontbol a lehetd legegyszerlibbnek és

falhasznalo6 baratnak kell lennie. Az emberek az alapjan itélnek, amit latnak.
Kddolas, megvalositas

Megtervezések ¢és az eldzetes elképzelés alapjan, le lehet programozni az oldalt. Sokkal

egyszerlibb ugy, hogy mar meg van a kialakult kép.

Uzembe helyezés, tesztelés

A tesztelés a végsd fazisa is a kivitelezésnek, de a leghasznosabb fejlesztés kozben

tesztelni, mert akkor a hibakat azonnal ki lehet szirni.

3.1. Webaruhaz

Az interneten torténd boOngészéseim soran gyakran tapasztaltam, hogy az egyes
webaruhazakban szinte eltéved az ember, mert reklamokkal, kiilonféle cikkekkel zsufolt az
oldal. Ezért igyekeztem a lehetd legatlathatobb ¢és legegyszeriibb felhasznaloi feliiletet

kialakitani.
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Ez a webaruhaz csak informatikai eszkozokkel foglalkozik. De a termékek tipusok
listdja bovithetd. Barmely termékkel eléfordulhat, hogy meghibasodik, és sokszor nagyon
problémas a garancia elintézése, (sokan ezért se vasarolnak interneten) ezért gy dontdttem,
hogy online aruhazhoz tartozzon egy offline bolt is, igy a felmeriild problémakat

konnyebben lehet kezelni. A két rész egyiitt, de mégis kicsit fliggetleniil miikddik egymastol.

3.2. Az alkalmazassal szembeni elvarasok

Az egész lizlet adatait egy MySQL adatbazisban taroljuk, melyet az internetrdl tud
elérni egyarant a vevo és az elado is csak kiilonbozo felhasznaloi feliileteken. Ennek a web-
alapu rendszernek az elénye, hogy az elado is, igy mint a vevd barhonnan el tudja érni az

adatbazist. . Emellett a mobilitas nagyon fontos.

Redizztral
Arlizta karbantartaza

C_o o

Lekérdezi az arlistat

Elzcd

Megrendelések teliestése

Kosérba heleteszia
wenni kivant terméket

Y
¢

'

Wéglegesti a kosarat,
megrencdel

3 abra, Webaruhaz szerkezete
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4. Tervezés, részfeladatokra bontas

4.1. Adatbazis megtervezése

Az adatbazis-tervezés egy folyamat, mely tobb 1épésbdl tevodik Ossze. Eldszor az
adatbazisban leképezendd rendszert elemzésnek vetjiik ald. Meghatdrozzuk a tarolando
adatok korét, azok egymaskozti kapcsolatait €s az adatbazissal szemben felmeriil6 igényeket.

Ezutan kovetkezik a rendszertervezés, melynek eredménye az adatbazis logikai modellje.

Végiil fizikai szinten képezziik le a logikai adatbazis modellt a felhaszndlhato szoftver
¢s hardver fiiggvényében Ahhoz, hogy egy jol szervezett, j01 mikddd adatbazist kapjunk,
amib6l mindig pontosan azt az adatot kapjuk vissza, amelyiket szeretnénk, akkor a
tervezésnél nem csak az adatokat kell tdblakba rakosgatni, hanem nagyon komolyan kell

figyelni néhany egyszerilinek tiind dologra.

Az adatbazis tartalmazza online felhasznalok, eladok, termékek, megrendelések,
szamlak adatait. A szamlak adatai kiilon vannak valasztva az internetes megrendelésektol,

késobbi konyvelési és atlathatosagi szempontbol 1ényeges.

Minden tabldnak kiilon azonositdja van, ezekkel hivatkozunk egymésra. A
felhasznalokat, vagyis az online megrendeldket a ,,felhasznalo™ tablaba taroljuk. Ezen adatok
alapjan allithatjuk ki a megrendelésekrél a szamlat és végezhetjiik az anyagi jellegii

tranzakciokat.

Az eladok részére is talalhato egy tabla, melyben csak par fontos adatot rogzitiink Ezt a
tablat fel is toltjiik a fondk adataival, mert a rendszer gy miikodik, hogy csak egy regisztralt

dolgozé tud egy ijabb munkaer6t felvenni.

Az é&rukhoz tartozo rendszer két részbdl all, az egyik a ,kategoria” a masik az ,,aru”
tabla. Ezek kapcsolatban vannak egymadssal, hisz a felhasznélo eldszor a kategoriat valasztja

ki és utdna a hozzatartozo arut.

Egy atmeneti adatok tarolasara létrehozott tabla a kosar. Ebben csak addig vannak a

rendelésre szant termékek, mig a vevo nem véglegesiti a kosar tartalmat.

A Lkosar” és a ,megrendelesek” tdbla szoros kapcsolatban van egyméssal. A kosar

tartalma ugyantigy belekeriil ebbe a tablaba is. A véglegesitéskor ennek tartalma nem
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torlodik, hanem kap egy dllapotot ,folyamatban’névvel és ez akkor valtozik at

»feldolgozva”-ra, ha az elado teljesiti a megrendelést.

A fent emlitett tablak az online vevokkel foglalkoznak. Az offline vasarlok részére két
tabla kell. Az egyik az offline vevoket tartja szamon, a masik az egyes vasarlok megvett

tételeit.

A fizikai tervezés sordn leginkabb arra kell koncentrdlni, hogy a logikai szerkezet
mennyire felel meg a hatékony végrehajtds feltételeinek, illetve milyen indexeket
rendeljiink az egyes relaciokhoz. A relacidkon végrehajtott miivelet egylittest

tranzakcionak nevezziik. Altalaban a tranzakciok gyors végrehajtasat kivanjuk elérni.

10
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Adatbazis szerkezet:

T'abla neve:

Felhasznal6 azonosito
Név

Login

Kod

Szuletési datum

Személyi igazolvany szam
Orszag

Iranyitoszam

Varos

Ut

Hazszam
Bankszamlaszam
Telefonszam

Vasarlast ellen6rz6 allapot

Tabla neve:
Kategoria azonositd
Név

Leiras

Tabla neve:

Aru azonosité

Hivatkozas a kategoéria azonositora
Név

Ar

Mennyiség

Kép

Leiras

Tabla neve:

Kosar azonositd

Hivatkozas a felhasznal6 azonositora
Hivatkozas az aru azonositora
Megrendelt mennyiség

Kosarba helyezés datuma

felhasznalo

azon int (11)

felh_nev varchar (50)
felh_login varchar (10)
felh_kod varchar (75)
felh_szul date
felh_szemigsz varchar (15)

felh_orszag varchar (50)
felh_irszam int (4)
felh_varos varchar (50)
felh_ut varchar (50)
felh_hazsz int (3)
felh_banksz. varchar (50)
felh_tel. varchar (12)
vette enum(’nincs’,’van’)

kategoria

azon int(11)
kat_nev varchar (50)
kat_leir text

aru
azon int (11)
kat_azon int (11)
aru_nev varchar (50)
aru_nettoar float (8,2)
aru_menny int (4)
aru_kep varchar (75)
aru_leir text

kosar

azon int (11)

felh_azon int (11)

aru_azon int (11)

kos_menny int (4)

kos_datum date

11
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Web-alapu kereskedelmi rendszer fejlesztése

T'abla neve:

Megrendelések azonositd

Hivatkozas a felhasznalé azonositora

Hivatkozas az aru azonositora
Megrendelt aruk mennyisége

Megrendelés datuma

Felhasznaldi feldolgozas folyamata
Eladéi feldolgozas folyamata

Tabla neve:
Vevé azonositd
Vevé neve
Vevé cime

T'abla neve:

Szamla azonositd

Hivatkozas a vevé azonositora
Hivatkozas az aru azonositora

Vett mennyiség
Datum

adm_new
adm_login
adm_szemigsz
adm_kod

Felb_new
Felh_login
Felb_kod
Felh_szul
Felh_szemigsz
felh_orszag
Felh_irszam
Felh_waros
Felh_ut
Felh_hazsz
Felh_banksz
Felh_tel
wvekke

megrendelesek

azon int (11)

felh_azon int (11)

aru_azon int (11)

kos_menny int(4)

kos_datum datetime

allapot enum (folyamatban,’feldolgozva’)

allapotmegr enum (folyamatban,’feldolgozva’)

Vevo

azon int (11)
vevo_nev varchar (50)
vevo_cim varchar (50)

szamla

azon int(11)
vevo_azon int (11)
aru_azon int (11)
szamla_menny int (11)
datum datetime

azon WEWD_SZ0Nn

felh_azon aru_azon

arU azon szamla_menny

kos_rneniny E. dakum

kﬁs_dtatum 2

El"-al:u:it kat_azon E ;

allapotmegr S e ategi
aru_netkboar a0
aru_leir kat_new

kat_leir
5.3
— [Felh_azon

aru_3azon B

kos_mennny
kos_daktum

4. abra, kapcsolatok
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Az adatbazis megval6sitasdhoz sziikséges a MySQL jelenléte. Az adatbazis a

PHPMyAdminnal kényelmes grafikus feliiletével kertil felvitelre.

A MySQL egy tobbszalu, tobb felhasznalos, erés SQL adatbazis szerver. A MySQL a
kis és kozepes méretii adatbazisoknal nagyon gyors. A fejlesztok erre kiilonosen figyeltek. A
MySQL Szervernek rengeteg olyan része van, amit a felhasznalokkal kozosen fejlesztettek
ki, ezzel is novelve a hasznalhatosdgot a. Mivel a MySQL nyilt forraskoda igy a
fejlesztés/fejlodés is joval gyorsabb iitemben torténik, mint a tobbi alkalmazas esetében.
Tulajdonképpen a fejlddés folyamatos és szinte naponta jelenhetnének meg a frissebb - és

valamilyen szempontbdl jobb — verziok.

A PHPMyAdmin napjaink egyik legnépszeriibb ingyenesen haszndlhatdé webes
feliilete, amely MySQL adatbazisokat kezel. A PHPMyAdmin tulajdonképpen nem mas,
mint egy PHP fiiggvény gylijtemény. Célja a MySQL adatbazisok Weben keresztiil torténd,
vizualis kezelése. A megfeleld jogosultsagok mellett (lekérdezési, modositasi, torlési
jogosultsag), a grafikus feliiletnek koszonhetdéen sokkal konnyebben attekinthetd, mint a
karakteres feliileten lizemeld programok. Egyik nagy elénye az egyszerlien végrehajthato,

adat import és export.

Az ingyenes tarhelyet biztositd szolgaltatok tilnyomo tobbsége ezt a feliiletet
hasznalja, hogy biztositsa az adatbazis-elérést a felhasznalok szdmara. Ilyen szolgaltatok
példaul az Ultraweb, SRV... stb. De ne higgyiik, hogy csak az ilyen jellegli szolgaltatok,
cégek hasznaljak ezt a feliiletet, hiszen kevés olyan alkalmazas, illetve felhasznaloi feliilet

van, ami hasonl6an pozitiv tulajdonsagokkal rendelkezne.

A masik modszer a mar elavultnak tiinhet, de aki 8-10 évvel ezelott mar hasznalt
szamitogépet, az lehet, hogy inkdbb a karakteres feliiletet fogja hasznalni az adatbazis

megvaldsitdsahoz.

13
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A WinMySQLAdmin.exe egy ablakos formaban jeleniti meg a MySQL tulajdonsagait.
A data alkdnyvtarban talalhaté meg adatbazisunk. A tabldk neve haromféle végzddéssel
jelenik meg, mint példaul:
felhasznalo.frm (leird file)
felhasznalo.MYD (adat file)
felhasznalo.MYI (index file)

A mysql.exe elinditasakor egy parancssoros adatbeviteli alapokon miikdddé ablak
jelenik meg. A MYSQL> prompt utan irhatjuk be az SQL parancsokat. (Ezek nem érhetok
el, hogy ha egy ingyenes portalra regisztraljuk magunkat, ott csak a PHPMyAdmin-nal
dolgozhatunk)

A MySQL szinte minden platformon miikodik, kezelése egyszerli, logikus ¢&s

lényegretoro.

Az adatbazist adatokkal nem kell feltolteni, mert minden a webes feliileten torténik.

Egyediil a tulajdonos adatait kell tartalmaznia.

A téblak, az adatok felvételét SQL nyelv hasznalataval tudjuk megtenni. Az SQL
(Structured Query Language — Strukturalt lekérdezé nyelv) egy a relacidés adatbazisok
létrehozasara és lekérdezésére szolgald, 1986 ota szabvanyositott nyelv. Els6sorban a
relaciokban (tablakban) tarolt adatok visszanyerésére szolgdl, de emellett tdmogatja az
adatok beirdsat és csoportositasat is. Ez a nyelv Gn. eljarasmentes nyelv, tehat nem az adatok
elérési modjat, hanem a kivant informéacio tulajdonsagait kell megadni. Az SQL nyelvezete a
koznapi beszédhez és gondolkodashoz kozel all. Nem kell azzal foglalkoznunk, hogy az

adatbazisbol milyen algoritmusok alapjan, hogyan kereshetdk ki az adatok.

Példa egy tabla létrehozésara:
create table aru (
azon int not null primary key auto increment,
kat azon int not null,
aru nev varchar (50) unique,
aru nettoar float (8,2),
aru menny int (4),
aru_kep varchar (50),
aru leir text

);
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Kapcsolat PHP és MySQL kozott:

A PHP forraskddunkba kell beleirni az adatbazishoz kapcsolodds parancsait. Erre
szolgal a ,,mysql connect()” hasznalata. Amint sziikségiink van a MySQL-re, meg kell

teremteniink az 6sszekottetést.

Az Osszekottetést 1étrehozo utasitas alakja.

mysgl connect (”hoszt neve”, “felhasznaldénév”, "jelszd”);
Példa programbol:

Skapcs=mysql connect (DBHOSTNAME, DBUSERNAME, DBPASSWORD) or

die (mysqgl error (hiba));
mysgl select db (DBNAME, Skapcs) or die (mysgl error());

Ebben a kodban kivalasztja az adatbazist is. Az egyszerliség kedvéért 1étrehoztam egy
”db.php” allomanyt mely tartalmazza a kapcsolddas adatait. Ha megvaltozik a kornyezet,
elég csak ennek a file-nak a tartalmat atirni, ugyanis a tobbi allomanyban erre hivatkozunk:

include("db.php");

<?php

define ("DBHOSTNAME", "host") ;

define ("DBUSERNAME", "felhaszndlénév") ;
define ("DBPASSWORD", "jelszd") ;

define ("DBNAME", "adatbazis") ;

?>
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5. Felhasznaloi feliilet megtervezése

Fejlec

Meni Szbvegdoboz

Szbvegdoboz

5. 4bra, honlap szerkezete

A felhasznal¢ feliilet megtervezésekor, a legegyszertibb és a legatlathatobb szerkezetet
hasznaltam fel. A grafikai megjelenitéshez a CSS 4ltal nyujtotta lehetéségekkel éltem. gy

nem kell minden oldalon kiilon megszerkeszteni a feliiletet.

A CSS (Cascading Style Sheets) egy olyan leirdnyelv, melynek segitségével kiilonbozd
stiluslapokat hozhatunk létre és adgyazhatunk be HTML honlapjainkba. Ezek a stiluslapok
befolyasoljak az oldal megjelenését (design szempontjabol kivald nyelv). Meghatarozhatjuk
vele, hogy az egyes HTML tagek (bekezdések, tablazatok, cimsorok stb.) hogyan jelenjenek

meg, meghatarozhatjuk a méretiiket, sziniiket, stilusukat, tipusukat stb.

A CSS dokumentumunkra forraskdédban hivatkozunk:

<LINK href="stilus.css" type=text/css rel=stylesheet>
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Az egyes formazasoknal még kiilon kell hivatkozni a CSS-ben megadott osztalyokra.
<DIV id=vonall></DIV>

A CSS elemek

Egy CSS utasitasnak 2 o része van: a szelektor, a deklaracio.

- A szelektor azt a HTML elemcsoportot jeloli ki, amit formazni szeretnénk (pl. P, UL, H1
stb.)

#vonall H1 { COLOR: #COCOCO }

- A deklaracid irja le a szelektorban megadott HTML tagek formazasat. Ennek altalaban
tobb része van (paraméter, érték), ugyanis meg kell adni, hogy mit akarunk a szelektorban

formazni (pl. szin - color), utdna pedig azt, hogy hogyan akarjuk formazni (pl. fehér - white).

A deklaraciok csoportositdsban vannak megadva az egyszeriiség €s a jobb atlathatosadg miatt.

- A CLASS szelektor

Ezzel rugalmasabban tudunk stiluslapokat rendelni a dokumentumunkhoz. A 1ényege az,
hogy a szelektorokhoz hozzarendeliink egy nevet, amire a dokumentum tdérzs részében
barmikor hivatkozhatunk (CLASS="szelektorhoz rendelt nev"). Ez akkor j6het nagyon jol,
ha példaul nem minden bekezdést szeretnénk kék szintire valtoztatni, hanem csak egy részét.

Pl class=menukategoria

Példa programbol:

PHP koédban a CSS megjelenése:
<html>
<head>
<title>Webdruhdz</title>
</head>
<LINK href="stilus.css" type=text/css rel=stylesheet>
<body>
<DIV id=vonall>
<Hl1>Webaruhaz</A></H1></DIV>
<DIV id=vonal2></DIV>
<DIV id=vonal3><SPAN>.</SPAN></DIV>
<DIV id=menu doboz>
<br> B
<br>
<tr>
<UL id=menulista>
<LI class=menukategoria>Opcidk
<LI><A href="katalogus.php">Vissza</A>
<br>
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</tr>

</LI></UL>

</DIV>

<DIV class=tartalom>
</DIV>

</body>

</html>

6. A webaruhaz altalanos felépitése

A komplett aruhdz két részre oszthatd egy vevO és egy eladd. Szerkezetileg

megjelenésbe, stilusba nincsen eltérés. Csak a funkciok masok.

6.1. Vevoi oldal

A bejelentkezé vevoi oldalon lehetéség van arra, hogy megnézziik az arlistat. Mivel
vannak olyan vasarldok, akik nem akarnak interneten vasarolni, araink azonban érdeklik éket.

Lehetnek offline vasarlok is.
Informécios oldalon kérhetiink segitséget.

Csak azok tudnak a webaruhazban vasarolni, akik belépnek. Ha nincsenek regisztralva,
ezt kdonnyen megtehetik. Mivel itt a vasarlast meghatdrozo adatokrél van szd, aki nem
megfelelden tolti ki a regisztracidt, annak érvénytelen a megrendelése. Rovid regisztracio
utan beléphet a felhaszndld a webaruhdzba. Az arlistdbdl kivalasztva toltheti meg virtudlis

kosarat, a kosar tartalma mindaddig valtoztathatd, mig nem véglegesiti. A felhasznalo

crcr

6.2. Eladoi oldal

Az eladd oldal sokkal Osszetettebb. A bejelentkezd oldalon csak belépésre van
lehetdségiink. Mint mar korabban emlitettem, csak az a személy regisztralhat egy masik
személyt, akinek erre jogosultsdga van. Az eladd oldalon van az egész portal motorja. Az

adatbazist itt toltik fel és nekik mindenr6él tudniuk kell.

Lehetdség nyilik kategoria, aru felvitelére, modositasara. Ezek segitségével tudjuk
szerkeszteni az arlistat. A webdruhdzban megrendelt termékeket lekérdezhetik, ily modon

teljesithetdk a megrendelések.
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Azok, akik offline médon vasarolnak, kiilon feliileten rogzithetjiik a szamlajuk

tartalmat.
7. Megvalositas (kodolas)

A kodolas PHP nyelven torténik, mivel egy nagyon logikus, sok lehetdséget biztositd

programnyelv.

A PHP egy nyilt forrask6di webes parancsnyelv, mely csatlakozott a Perl-hoz, az
ASP-hez és a Java-hoz a dinamikus webes alkalmazasok készitéséhez rendelkezésre allo
eszkozok palettdjan. Amely régen talndtt eredeti jelentdségén. Sziiletésekor csupan egy
makro készlet volt, amely személyes honlapok karbantartdsdra késziilt. Késdbb a PHP
képességei kiboviiltek, igy egy onalld programozasi nyelv sziiletett, amely képes nagyméretii

Webes adatbazis-alapt alkalmazasok muiikodtetésére is.
7.1. Vevéi oldal

7.1.1. Belépés

Ahhoz be tudjunk Iépni, eldtte regisztralnunk kell. Ha ezen tal vagyunk, akkor
beléphetiink a portalra. Belépéskor ellendrizni kell, hogy a felhasznalo tényleg regisztralt-e.
Ezek utan a felhasznélo azonositdja bekertil a ,,session_register”’-be, mely addig ott is marad,

mig ki nem 1ép.

Az azonositonak az online vasarlas egész menete alatt fontos szerepe van, mivel ehhez

kapcsolodnak a vésarolt tételek.

Példa a jogosultsag ellendrzésére:

?php

session_start();

if (!isset($ SESSION["latogato"1l)) {
header ("Location: index.php"):

exit;

}
$latogato = $ SESSION["latogato"];
2>
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7.1.2 Regisztracio

A regisztraci6 az egyik lekomplikéltabb része az oldalnak, mivel fontos, hogy minden
mez0 ki legyen toltve és ne keriiljon fel az adatbazisba két ugyanolyan login vagy jelszava

ember.
El6szor a login ellendrzése torténik meg:

Példa programbol:
if (lempty(Sfelhlogin)) {

$query = "SELECT felh login FROM felhasznalo WHERE

felh login='Sfelhlogin' ";

$result = mysgl query($query);

if (mysgl num rows ($result) !=0) {

Suzenet .= "<font color=red>A 'S$felhlogin' login név mar
folgalt, valassz méasikat!</font><br>";

Shiba = true;

Sfogll=true;

}

} else {

Suzenet .= "<font color=red>Nem adtdl meg 'Login
nevet'!</font><br>";

Shiba = true;

}

<tr>

<td>Teljes név</td>

<td><input type="text" name="felhnev" value="<?=($hiba ?

Sfelhnev : "")2?>"><? if (empty(Sfelhnev) &&Shiba==true) {echo
" <font color="#CC3333' >*</font>"; } ?></td>
</tr>

A jelszot két beviteli mezdbe vessziik fel és ha ezek megegyeznek csak akkor kertil be
az adatbdazisba, kiilonben hibaiizenetet kapunk. Kétszeres ellendrzés.

Példa programbol:

if (lempty($jelszo) or !empty($jelszo2)) {

if ($jelszo!=Sjelszo2) {

Suzenet .= "<font color=red>Nem egyezik a két
jelszd!</font><br>";

Shiba = true;

Snegy=true;

}

} else {

Suzenet .= "<font color=red>Nem adtidl meg 'Jelszd'-
t!</font><br>";

Shiba = true;

}

}
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<tr>

<td>Jelszo</td>

<td><input type="password" name="jelszo"><?
if ((empty (Sjelszo) &&Shiba==true) ||

(Snegy==true&&Shiba==true)) {echo " <font color='#CC3333"
>*x</font>"; } ?2></td>

</tr>

<tr>

<td> Jelszd (megerdsit)</td>
<td><input type="password" name="jelszo2"><?
if ((empty($jelszo?) &&Shiba==true) ||

($Snegy==true&&Shiba==true)) {echo " <font color='#CC3333"
>*</font>"; } ?></td>
</tr>

A tobbi mez0, amikbe eléfordulhat az egyezés, ott csak azt vizsgaljuk, hogy van-e

tartalma. Barmely eltérésnél hibaiizentet kapunk:
-Nem adtal meg 'Varos nevet'!” és egy csillag jelenik meg a hibas mezénél.

7.1.3. Vasarlas

A belépés utan, ha valamilyen adatot a regisztraciokor nem jol adtunk meg, esélyiink

van kijavitani, de a jelszot nem modosithatjuk.

Az webaruhdzban kategoria alapjan kereshetjiik meg az oda tartozé arut, és ugy
tehetjiik be kosarunkba. A kosar tartalma ugyantigy megtalalhatdo a megrendelések tablaba,
csak allapot valtozokkal vannak ellatva. Mig nem zéarul le a koséar tartalma, az allapota
»~folyamatban” funkcioval rendelkezik. Ahogy véglegesitjiik a megrendelést, a kosar allapota
megvaltozik ,.feldolgozva”-ra és a megrendelések allapotba ,,folyamatban” lesz, Ez csak

akkor valtozik at ,,feldolgozva”-ra, ha a boltban az elado teljesiti a megrendelést.

Példa programbol:

Skosarba="INSERT into kosar

VALUES ('','S$latogato', 'S POST[aru azon]','$S POST[megr menny]'
ynow ())";

mysgl query ($kosarba) ;

Smegrendeles="INSERT into megrendelesek

VALUES ('','S$latogato', 'S POST[aru azon]','$S POST[megr menny]'
;now (), 'folyamatban', 'folyamatban')";

mysqgl query (Smegrendeles);
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7.2. Eladéi oldal
7.2.1. Belépés

Az eladdi oldalon nem tudja kiilsOs regisztralni magat. Csak egy olyan teheti meg
akinek, mar van jogosultsiga a rendszerhez. Talan meglehet bizni annyira az

alkalmazottakban, hogy nem adjak kiilsés kezére.

7.2.2. Regisztracio

A regisztracid ugyanolyan elven miikddik, mint a felhaszndlondl, csak kevesebb adat

kertiil rogzitésre.

7.2.3. Kategoria szerkesztése

A PHPMyAdmin-ba nem kell felvinni, az arukat mivel erre van egy kiilon feliilet.
Mikor egy 0j arlistat szerkesztlink, akkor el6szor mindig a kategoriat hozzuk Iétre, és utana

keriilnek bele az aruk.

Lehet6séglink van, kategoriat 1étrehozni, szerkeszteni és torolni. Fontos hozzatenni, ha
egy kategoriat torliink, akkor a hozzatartozé arukat is meg kell semmisiteni, mert azok csak

elvesznének az adatbazisban. A felvitt kategériak azonnal meg is jelennek téblazatos

formaban.
Példa programbol:
$Slek = "SELECT * FROM kategoria ORDER BY azon DESC";

echo "<table width='80%"' border='1'> \n";

echo "<tr><td><b>Kategdbdria név</b></td><td><b>Kategbdria
leiras</b></td></tr> \n";

Seredm = mysqgl query(Slek);

while ($sor = mysgl fetch array($eredm)) {

echo "<tr><td>$sor[l]</td><td>S$sor([2]</td></tr> \n";

7.2.4. Aru szerkesztése

Az aru adatait egyszerli és gyors modon tolthetjiik fel. A mivelet elején ki kell
valasztani, melyik kategoéridba szeretnénk betenni az 4arut és utdna lehetdségiink nyilik

megadni az adatokat.
Példa programbol:

Vélassz kategoriat:

<select name="kateg">
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<option value="Q0">---Valassz kategdridt---</option>

<?php

Skapcs=mysql connect (DBHOSTNAME, DBUSERNAME, DBPASSWORD) or
die (mysqgl error (hiba));

mysqgl select db (DBNAME, Skapcs) or die(mysgl error());

S$lek = "SELECT * FROM kategoria";

Seredm = mysqgl query(Slek);

while ($sor = mysqgl fetch array($eredm)) {

2>

<option value="<?php echo $sor["azon"]; ?>"><?php echo
$sor["kat nev"]; ?></option>

<?php

}
mysql close (Skapcs) ;
?>

<br>

</select>

Természetesen itt megtehetjiik, hogy barmikor megvaltoztathatjuk az egyes aruk

adatait. Arvaltozas estén, vagy ha mar nincsen az adott termékbél, toroljiik.

Példa programbol:

echo"<form action='modositaru.php'>\n";

$arunev= str replace("<br />","",Sadat[1]);

$aruleir= str replace("<br />","",Sadat[2]);
$arunettoar= str replace("<br />","",Sadat[3]);
echo"<input type='text' name='arunev' value='S$arunev'>";
echo"<input type='text' name='arunettoar'
value='S$Sarunettoar'>";

echo"<textarea name='aruleir' rows='10"
cols='30"'>Saruleir</textarea>";

echo "<input type='hidden' name='aruazon' value='S$adat[0]'>
\n";

echo "<input type='submit' value='Mdédosit'> \n";

echo "</form> ";

7.2.5. Megrendelések

Az 1) megrendelések ugy jelennek meg az elad6 oldalon, hogy a vevok egy allapottal
vannak ellatva: ,,van” vagy ,,nincs”. Ha a felhasznal6 véglegesiti a kosarat, akkor a hozza
tartozo allapot atvalt a ,,van” értékre, és ezaltal megjelenik az eladonal. A ,,van” akkor lesz

ujra ,,nincs”, ha az elado teljesiti a megrendelést.
Példa programbol:

Shozzad="UPDATE megrendelesek SET allapotmegr='feldolgozva'
WHERE allapotmegr='folyamatban'and felh azon='Svevo'";

23



Varga Csaba Web-alapu kereskedelmi rendszer fejlesztése

mysqgl query(Shozzad);

Svan="update felhasznalo set vette='nincs' where
azon="'Svevo'";

mysqgl query(Svan) ;

7.2.6. Szamlazas

A szamldzas az offline vasarlok adatait rogziti. Hasonlo eljarasi modszerben, mint az
online vevoknél csak itt kevesebb adatot kezeliink, mar csak azért is mert a fizetés formaja

készpénzes.

Minden egyes vésarlads kap egy azonositot, melyet szamlaszamnak is tekinthetiink.

Lekérdezésnél a szamlaszamra kattintva lehivhatjuk a tételes szamlat.

8. Uzembe helyezés, tesztelés

Az oldal kivitelezés alatt folyamatos tesztelésnek volt kitéve, hogy egyes hibak ki
legyenek sziirve. Torekedtem arra, hogy barmely felmertiil6 hiba esetén kapasbol megtudjuk,
hol van annak a forrdsa. Az egyes hibak meghatarozasara és kiiratdsara a nagy segitséget
jelentett a PHP néhany beépitett fliggvénye. A ,die” és a ,,mysql error”, amelyek az
adatbazishoz kapcsolodéas soran keletkezd hibat a megadott sztring segitségével kozlik.

példaul: die(Hiba az adatbézisban!™) .

Egyik legfontosabb adatot, a jogosultsagot a SESSION-be taroltam el, és ennek
meglétének ellendrzésére felhasznaltam a ,,print session_encode();” fliggvényt, mely kiirja az

abban a pillanatban 1évé SESSION tartalmat.

A problémak feltarasanak egyik legjobb modszere, ha a fontosabb miiveleteket if-else
vizsgalatnak rendeljiik ald. Egyszer(i és barmely hiba esetén, pontosan meg tudjuk hatarozik

a probléma forrasat.

Mikor felveszek az adatbazisba egy adatot, hogy meggy6zddjek arrdl, hogy sikeres-e
a milvelet, az allapotnak megfeleld iizenetet iratok. Ugyanez van a regisztracids folyamatnal
is. Ahol valami nem egyezik meg, vagy hibas, ott hibaiizenetet kapunk. De emellett a
PHPMyAdmin-ba is figyelemmel kisérhettem, hogy bekeriilt-e az adatbézisba.

A rendszer tesztelése soran alkalmaztam statikus és dinamikus modszereket is.
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Statikus tesztelés esetén csak a programkodot vizsgaljuk, ami a programozas soran
folyamatosan megtortént. Mivel a helyes miikddést ilyenkor mindig lattam, illetve a PHP
altal adott hibaiizenetek kijavitdsa utdn minimalisra csokkenthettem a programban 1évo,
rosszul megirt parancsokat.

Dinamikusan is tesztelve lett a szoftver. A HTML-ben valé honlap készitésekhez
hasonldan itt is azonnal ellendrzésre keriiltek az adott oldalak. Az ellendrzés olyan folyamat,
hogy ha nem megy valami, akkor addig kell probalkozni az egyes miikodési modokkal, hogy
futdképes programot kapjunk.

A dinamikus tesztelés sordn, a fekete és fehér doboz modszereket alkalmaztam. A
fekete doboz modszer soran nem a program belsé szerkezetét tartjuk elsddlegesnek, hanem

kiilonboz6 feladat meghatarozasokkal valasztjuk meg a teszteseteket.

A vev0 oldalon leteszteltem egy vasarlasi folyamatot. Hogyan kertil az 4ru a kosarba,
majd megvasarlasra. Ha modositok az adataimon, akkor azok jelenjenek meg a képernyon.
Ugyantgy az eladdi oldalon, figyelem hogy a feladott megrendelés, tényleg megjelenik-e.
Ha lezdrom a megrendelést, akkor az tényleg ,,lezarodik-e. A szdmla készitésénél, amit
felviszek a szdmlaba, annak meg kell jelennie. Ezeknek hasznalatdval meggydzddhettem a

program helyes miikodésérdl. A hibak azonnal megjelentek, ha voltak.

A fehér doboz moddszerek alkalmazasa soran is, a fekete dobozhoz hasonldan,
beléptem mindkét felhasznéloi oldalon és teszteltem az egyes funkcidkat, parhuzamosan a
forraskod ellendrzésével. Két lehetdséget vizsgaltam Vagy miikddik, vagy nem. Ha nem
megy, akkor mit ir ki és ezt a hibat hogyan lehet orvosolni.

Egyik problémam volt, hogy az egyes azonositokat nem mindig tudtam jol betenni a
SESSION-be, vagy nem igazan akarta atvinni egyik oldalrél a masikra. A <form action=""""
method="""></form> hasznaltam az egyes adatok atviteléhez. Ehhez tartoznak a GET és a
POST metodusok, melyek segitségével lekérhettem az adatokat. Olyankor, ha adatokat
kiildtem &t masik oldalakra, annak a lapnak az elejére, ahova a beviteli mezdk értékei
érkeznek, kifrattam ezeket a véltozokat. Igy lattam hogy, megérkeznek-e az adatok. Ha ezek
elkiildése sikeres volt, akkor kezdtem csak hozza az adattablaba valo beillesztés
leprogramozasahoz.

Kiilon figyelmet forditottam arra, hogy a meniikben és az egyes funkciokban szerepld
linkek helyes oldalakra mutassanak. Mivel elég sok forrasfijllal dolgoztam, néha eléfordult,
hogy egy-két helyre rossz link kertilt. Ezek észrevétele és javitasa is része a fekete és fehér

doboz tesztelési modszereknek.
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9. Osszefoglalas

Az elkésziilt portal az egyszerii, kényelmes online vasarlasra szolgél. Teljes mértékben
web-alapu, ami azt jelenti, hogy mint a vevd, mint az eladé barmikor el tudja érni az

interneten.

Egyre tobb haztartasba jut el az internet és mint tudjuk az ember nagyon kényelmes.
Talén ez egyik oka, hogy novekszik az érdeklddés az e-kereskelem irant. Nem kell napokat
tolteni azzal, hogy jarjuk a boltokat, hanem leiiliink a szamitogép elé és pillanatok alatt

kivalaszthatjuk a szamunkra megfelel6 terméket.

Sokan félnek az internetes vasarlastol, mert sok adatot adnak meg magukrol és
pénzmozgas is torténik. Nem csoda mikor nap, mint nap azt lehet hallani, hogy mennyi
virus, internetes tdmadas és megtévesztés aldozataiva valnak sokan. Talan ha
biztonsagosabbnak éreznék a vilaghalot, akkor sokkal tobben élnének az e-kereskedelem

altal nyujtott lehetségekkel.
Futasi kornyezet

Sokan hasznalnak régebbi gépeket internetezésre €s sok probléma szokott adddni az
egyes flash-eknél, hogy nem képes a megjelenitésre. Ezért, torekedtem arra, hogy a lehetd

legegyszeriibb gépen is lehessen latogatni az oldalt fennakadésok nélkiil.
Tovabbi fejlesztések

A honlap nem tartalmazza a raktar adatait. Egy olyan tabla kellene még hozza, mely a
raktaron 1évé eszkozok mennyiségét, €s egyéb adatait tartalmazza. Ezt Ossze lehetne
hangolni a vasarlasokkal, a készletmozgésokkal és a konyveléssel.

A masik fontos fejleszteni vald, az egyes megrendelések kiilon-kiilon vald lementése

egy dokumentumba, egy nyomtathat6é formaba.
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A honlap megtalalhato az interneten.

Vevoi oldal

http://vargacsaba.uw.hu/index.php

Login: meron

Jelszo: codename

Eladoi oldal

http://vargacsaba.uw.hu/elado.php

Login: meron

Jelsz6: codename
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Mellekletek

e 1dbCD

A CD tartalma:
e Webaruhaz adatbazisa
e PHP oldalak

e Elérés beallitasa
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